Negodcio

== Consultoria para
gerenciamento dos

Missao
== Orientar empresas
a utilizarem recursos

GESTAOEM TI

Yalores

== Conhecimento

investimentos em TI. de tecnologia para == Clareza
maximizagao de seus ;
== Servigos gue envolvam negécios. = Confianca
o gerenciamento :
de projetos. == Parceria
~
Gestao TI

= Organizagéo e ordenagao do uso dos recursos tecnologicos (redes de dados, projetos de
infra-estrutura, sistemas, seguranca), conforme a estratégia do negécio da empresa;

== Planejamento estratégico de TI;
== Analise dos processos administrativos para melhoria e ajuste aos sistemas;

== Redimensionamento de contratos;

= Redugao de Custos nos servigos de TI;

= |ndicadores de desempenho;

= |Implantagédo de HelpDesk/Service Desk;

== Auditoria interna de Tl (Sarbanes&Oxley);

= Dimensionamento de equipes de TI.

Geréncia de Projetos_/

= Gerenciamento de Projetos utilizando boas praticas de mercado (PMBOK, SCROM, TOC);

= |mplantagao de metodologia de Gerenciamento de Projetos em empresas;

== Desenvolvimento da cultura de Projeto em empresas (treinamento, divulgacao,

acompanhamento).

Publico ﬂlvci

== Empresas que desejam implantar ou aprimorar a Gestao da Tl, mas que necessitam
orientar de forma efetiva a utilizagao dos recursos conforme o porte da empresa,
focando as reais necessidades do negdcio.

I
Diferenciais

= Conhecimentos e experiéncias adguiridos por profissionais de gestao de multinacionais e
outras grandes empresas (Qualidade e ROI-Retorno do Investimento);

== Nao & necessario investir na contratagdao de um profissional exclusivo para Gestao da TI

(Reducéo de custo).
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Contato:

Maria Licia Almeida
PMP, CSM, ITIL Foundations

55 71 9956-8227
Skype: mlaalmeida

contato@focogestaoti.com.br
www.focogestaoti.com.br



